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AFIRMACION

La ansiedad laboral que la IA produce en México no la causa la velocidad de la
tecnologia, sino el abandono institucional: las empresas adoptan la herramienta sin
capacitar ni redisefiar puestos, y el trabajador queda solo frente al cambio.

RESUMEN

Un estudio vivo sobre el efecto humano de una adopcién de IA erratica en México. 64% de los tra-
bajadores teme que la IA afecte su empleo, pero solo 31% de las empresas capacita formalmente y
apenas 16% ha redisefiado puestos o procesos. Se actualiza conforme aparecen datos nuevos.

PALABRAS CLAVE

incertidumbre laboral por la IA en México - miedo a perder el empleo por la inteligencia artificial -
capacitacién en IA en empresas mexicanas - preparacién de México ante la inteligencia artificial -
redisefio de puestos de trabajo con IA - desplazamiento laboral por inteligencia artificial en México

- ansiedad laboral e inteligencia artificial - la IA va a quitar empleos en México

ESTADO DE LA TESIS

Abierta. Todavia no hay evidencia suficiente para sostenerla ni para tumbarla.
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Este es un espacio de estudio abierto, no un documento cerrado: se actualiza conforme aparecen
datos nuevos. Se desprende de la tesis Herramienta vs. Proceso, que examina la captura de valor
empresarial. Aqui el objeto es distinto: el efecto humano y laboral de una adopcién de IA erratica
—presente, pero desigual y poco profunda— sobre el mercado de trabajo mexicano.

1. Introduccién y alcance

La naturaleza de la evidencia de esta tesis es distinta a la de la 001, y conviene decirlo de entrada:
se trata en su mayoria de percepciones declaradas por trabajadores y proyecciones de riesgo, no
de mediciones directas de resultado econdémico. Por eso estd marcada como abierta y no como en

pie: los nimeros son sélidos, el vinculo causal que propone la afirmacién todavia no.

Esa distincién no es una formalidad. Una tesis en pie afirma que la evidencia disponible la sostie-
ne; una abierta afirma que la evidencia disponible no alcanza ni para sostenerla ni para tumbarla,
y nombra qué haria falta. La Seccién 8 dice exactamente cudl es ese dato faltante, y la Seccién 6 ex-

plica cémo se conseguiria.

1.1 Preguntas de investigacion

P1. ;La incertidumbre laboral asociada a la IA en México es un fendmeno medido, o una percep-
cion difusa del discurso publico? Es la pregunta previa a cualquier otra: si la ansiedad no esta me-
dida, no hay objeto de estudio.

P2. :Qué tan grande es la distancia entre lo que las empresas mexicanas adoptan y lo que hacen
para preparar a su gente ante ese cambio? Se responde con indicadores de capacitacion formal, re-
disefio de puestos y escalamiento de la tecnologia.

P3. ;Existe consenso sobre el efecto neto de la IA en el empleo en México? Se responde revisando

la evidencia en ambas direcciones, incluida la que contradice la lectura pesimista.

P4. ;La preparacion digital de un estado predice su adopcion de IA? Se responde cruzando el indi-
ce oficial de desarrollo digital estatal con la adopciéon medida en datos primarios de uso.

Las cuatro se responden explicitamente en la Seccién 4.5 y en las Conclusiones.

1.2 Declaracion de conflicto de interés

Quien escribe dirige Nuvnext, una consultora que vende capacitacion en IA y redisefio de proce-
sos a empresas mexicanas. La conclusion de esta tesis —que el problema es que las empresas no
capacitan ni redisefian puestos— describe con precisién el hueco que el negocio del autor existe
para llenar. El conflicto es mas directo aqui que en la tesis 001, y hay que decirlo antes de que el
lector llegue a la conclusién.

Lo que acota el sesgo no es una declaracién de imparcialidad, sino tres cosas verificables:

+ Toda la evidencia es de terceros. ETS, ManpowerGroup, Accenture/IPADE, IDC/Marsh, Banamex,
CENIA/CEPAL, Banco de México, INEGI. Ninguna cifra de esta tesis la produjo el autor, salvo el

cruce por estado de la Seccidn 3.5, que es reproducible desde fuentes publicas.
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+ La tesis esta declarada como no probada. Un documento escrito para vender no se publicaria
marcado como abierta, ni dedicaria una seccién a decir qué dato lo tumbaria, ni admitiria que la

evidencia contraria existe y no tiene fuente todavia (Seccién 3.3).

+ No hay oferta. Este documento no enlaza a ningtn servicio, no propone una soluciéon comercial

y no contiene llamada a la accion.

Nada de esto anula el conflicto. El lector deberia descontar en particular cualquier lectura de la
Seccidn 4 que apunte a "hace falta capacitacién", y quedarse con los datos de la Seccién 3, que no
dependen de quién los presenta.

2. Mlétodo y naturaleza de la evidencia

Esta tesis no produce datos primarios propios salvo un cruce (Seccién 3.5). Consolida seis fuentes
institucionales publicadas entre marzo y julio de 2026, y las clasifica por lo que realmente miden,

porque de esa distincién depende cuanto peso admite cada una:

+ Percepcion declarada — ETS [3], ManpowerGroup [2], IDC/Marsh [6]. Miden lo que la gente dice
sentir o creer. Son sélidas para establecer que un fendmeno subjetivo existe y es mayoritario; no

dicen nada sobre si el temor esta justificado.

+ Estado declarado de adopcidén organizacional — Accenture/IPADE [5], ETS [3]. Miden lo que las
empresas reportan hacer. Comparten el sesgo de toda autoevaluacion empresarial: se tiende a

reportar mas adopcién de la que hay.

+ Proyeccion de riesgo — Banamex [7], Forbes México [8]. Estiman qué proporcién del empleo po-
dria automatizarse. Miden factibilidad técnica, no decisiones tomadas.

+ Indicadores institucionales — ILIA/CENIA [9], México Evaltua [10], IDDE [11], Banco de México
[12]. Miden infraestructura, presupuesto y desarrollo digital con metodologia propia y publica.

+ Estadistica censal — INEGI [14] y el estudio sectorial que se apoya en ella [13]. Es la evidencia

mas dura del conjunto y la tinica que no depende de una encuesta.

+ Datos primarios de uso — Anthropic Economic Index [1], via el analisis propio documentado en
la tesis 001.

Ninguna de estas fuentes mide la relacién que esta tesis afirma. Todas miden uno de sus dos extre-

mos por separado.

3. Resultados

3.1Lo que declaran los trabajadores

+ El Bar6metro de Talento 2026 de ManpowerGroup (mas de 13,900 respuestas en 19 paises) repor-
ta que la confianza laboral cayd 4% a nivel global por primera vez en tres afios, coincidiendo con
el aumento en el uso de IA. México obtuvo 71% en el indice general, frente a 73% en 2025 [2].
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* El Informe sobre el Progreso Humano 2026 de ETS documenta lo que denomina FOBO (fear ot
becoming obsolete, miedo a quedar obsoleto): en México, 52% de los trabajadores declara ansie-
dad ante la posibilidad de perder vigencia en su campo, y 64% teme que su empleo actual sea
afectado por la disrupcion de la IA. Siete de cada diez no tienen una imagen clara de cémo seran
los empleos en 2035, y 77% desconoce qué nivel de alfabetizacion en IA esperan sus empleadores

[3].

* Un estudio de riesgo organizacional (IDC, sobre People Risk 2026 de Marsh, 4,517 profesionales
de recursos humanos y riesgos a nivel global, 103 de ellos en México) reporta que 47% de las em-
presas mexicanas observa resistencia de sus empleados frente a la transformacién digital, atri-

buida a miedo a perder el empleo o a fatiga ante cambios constantes [6].

3.2 Lo que hacen las empresas

* Del mismo reporte de ETS: solo 31% de las empresas mexicanas capacita formalmente a sus tra-
bajadores en IA, y 16% ha redisefiado puestos o procesos ante el avance de la tecnologia [3].

+ El Estudio de adopcion de IA México 2026 de Accenture, IPADE Business School y el Consejo de
Empresas Globales reporta que 66% de las empresas grandes sigue en pilotos o pruebas aisla-
das y 13.5% ha escalado los beneficios de forma integrada. México ocupa el lugar 45 mundial en
preparacién para la IA, y el reporte identifica tres huecos: gobernanza, presupuesto y redisefio
laboral [5].

* El mismo estudio estima que la IA podria transformar 42% de las horas trabajadas en el pais,
con proporciones mayores en tecnologia y software (55%), servicios financieros (52%), teleco-
municaciones (48%) y ciencias de la vida y salud (45%). El estudio subraya que "transformar" no
equivale a "eliminar" [5].

Tabla 1. Indicadores de ansiedad declarada y de preparacion institucional (México, 2026)
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INDICADOR VALOR QUE MIDE FUENTE

Teme que la IA afecte su empleo 64% Percepcidén del ETS [3]
trabajador

Ansiedad por perder vigencia 52% Percepcidn del ETS [3]

(FOBO) trabajador

Sin imagen clara de los empleosen  ~70% Percepcién del ETS [3]

2035 trabajador

Desconoce qué alfabetizacién enIA  77% Percepcién del ETS [3]

se le exige trabajador

Confianza laboral (indice general) 71% (era 73% Percepcién del ManpowerGroup

Empresas con resistencia interna al
cambio digital

Empresas que capacitan
formalmente en IA

Empresas que redisefiaron puestos o
procesos

Empresas grandes atoradas en
pilotos

Empresas que escalaron la IA de
forma integrada

Posicion mundial en preparacion
paralaIA

Las cifras de las dos mitades de la tabla no provienen de la misma poblacion encuestada: las de

percepcién son de trabajadores, las de preparacién son de empresas. Ninguna fuente publicada las

cruza a nivel de individuo.

en 2025)

47%

31%

16%

66%

13.5%

45

trabajador

Reporte de la
empresa

Reporte de la
empresa

Reporte de la
empresa

Reporte de la
empresa

Reporte de la
empresa

Indice compuesto

3.3 Pérdida de empleos: evidencia y contraevidencia

+ Un estudio de Banamex —"La IA y el mercado laboral mexicano: un analisis del impacto secto-
rial", de su divisién de Estudios Econdmicos— documenta que el uso creciente de IA en el sector

industrial mexicano ya esta provocando pérdida de empleos, con proyecciones de que podria in-

tensificarse hasta afectar a 30% de los puestos formales del pais [7].
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IDC / Marsh [6]

ETS [3]

ETS [3]

Accenture/IPADE
[5]

Accenture/IPADE
[5]

Accenture/ITPADE
[5]
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+ Forbes México, retomando ese analisis, ubica en 30% el empleo formal en riesgo de automatiza-
cién y seflala como sectores mas expuestos a los servicios administrativos, el comercio al por
menor, la manufactura rutinaria y el transporte. La misma fuente advierte que las estimaciones
de desplazamiento laboral por IA suelen sobrestimar el impacto, porque se basan en la factibili-
dad tecnoldgica de automatizar una tarea sin considerar si existe el incentivo econémico real

para hacerlo [8].

* En contraste, otros analisis del mismo periodo —incluyendo una revisiéon académica centrada en
México— concluyen que hasta ahora la IA ha creado mas empleos de los que ha eliminado en el
mercado laboral mexicano, advirtiendo que esa creacidén exige una capacitacién masiva de la
fuerza laboral. (Pendiente de referenciar: esta contraevidencia todavia no tiene fuente citable en
este documento. Es la tinica contraevidencia directa de esta seccion, y mientras no la tenga, el

equilibrio de Ia Seccion 3.3 descansa en la palabra del autor.)

3.4 Indicadores de preparacion institucional

Este documento no cita ninguna cifra de "afios de atraso", porque no se encontré ninguna metodo-
logia rigurosa y publicamente verificable que la calcule de forma defendible para México en mate-
ria de IA. Los indicadores que si existen:

+ El Indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial (ILIA) 2025, del Centro Nacional de Inteli-
gencia Artificial de Chile (CENIA) en colaboracién con la CEPAL, ubica a México en el grupo in-
termedio de la region —con Costa Rica, Argentina, Pert1 y Republica Dominicana—, con areas de
oportunidad en infraestructura, talento, educacion y alfabetizacién digital, gobernanza de datos

e inversion en ciencia y tecnologia [9].

+ El presupuesto mexicano para ciencia, tecnologia e innovacion representa 0.16% del PIB, el mas
bajo desde 2008, frente al minimo de 1% que recomienda la UNESCO y contra un promedio lati-
noamericano de 0.6% [10].

- El indice de Desarrollo Digital Estatal (IDDE) 2025 del Centro México Digital, presentado en el
Senado de la Republica, reporta que la brecha tecnolégica en México disminuye pero avanza "a
una velocidad aun insuficiente". Los cinco estados lideres son Ciudad de México, Querétaro,

Nuevo Leoén, Aguascalientes y Baja California [11].

+ Un analisis del Banco de México sobre inclusion digital (2017-2024) reporta que la brecha regio-
nal norte-sur se mantiene practicamente sin cambios: norte y centro sostienen niveles mas al-
tos, mientras el sur enfrenta rezagos asociados a infraestructura y a las condiciones econémicas

de los hogares [12].

3.5 Adopcion de IA por estado contra desarrollo digital estatal

Cruzando los cinco estados con menor adopcién de Claude segin el analisis propio de la tesis 001
—Chiapas, Tabasco, Morelos, Oaxaca y Aguascalientes [1]— contra la posicién de cada uno en el
IDDE 2025 [11] y en el analisis del Banco de México [12]:
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ESTADO ADOPCION DE IA (USO REAL) [1] DESARROLLO DIGITAL (IDDE 2025) [11]

Chiapas Entre los 5 mas bajos Entre los dltimos lugares
Oaxaca Entre los 5 mas bajos Entre los ultimos lugares
Morelos Entre los 5 mas bajos Intermedio

Tabasco Entre los 5 mas bajos Entre los de mayor avance
Aguascalientes  Entre los 5 mas bajos Entre los 5 lideres

Tres de los cinco coinciden con lo que la estadistica oficial identifica como rezago digital. Dos no:
Aguascalientes es uno de los cinco lideres del IDDE 2025 y Tabasco esta entre los de mayores
avances, y ambos aparecen entre los cinco de menor adopcion de IA.

3.6 Efecto econémico documentado de la no adopcion

El estudio "México Inteligente" del Centro México Digital, con base en los Censos Econémicos 2024
del INEGI, reporta que en manufactura, por cada 10 puntos porcentuales de incremento en adop-
cién de IA, la produccién bruta por unidad econdémica crece 18.8%, los salarios 5.4% y el empleo

3.3% [13]. Es una correlacién censal, no un experimento.
El 95.2% de la manufactura mexicana no reporta uso de IA [14].

Forbes México reporta ademas que el sector manufacturero mexicano enfrenta una presion dual:
automatizacion avanzada por un lado y competencia internacional por la relocalizacién de cade-

nas de suministro (nearshoring) por el otro [8].

4. Discusion

Aqui empieza la lectura del autor. Aplica el conflicto de interés de la Seccién 1.2.

4.1 Por qué la adopcion desigual dificulta construir operaciones agénticas

La tesis 001 mostr6 que incluso en los estados mexicanos con mayor adopcién, la amplitud de pro-
cesos y ocupaciones donde la herramienta ya se usa de forma detectable es limitada: 16.8 catego-

rias ocupacionales de 20 en los estados lideres, y 9.2 en los rezagados [1].

Esto tiene una implicacion practica para cualquier empresa que busque construir una operacion
agéntica real —en la que agentes de IA ejecuten procesos completos y no solo asistan tareas pun-
tuales—: una operacion agéntica se construye sobre procesos ya digitalizados y datos ya estructu-
rados, y esa base, en la mayoria de las regiones y sectores de México, todavia no existe de forma

madura.

Saltar de "casi nada digitalizado" a "agentes que ejecutan procesos completos", sin el paso interme-
dio de digitalizacién y estandarizacién, es —con la evidencia disponible— una apuesta de alto ries-

go de fracaso, no una aceleracién razonable. Es también la inferencia de esta tesis mas cercana a
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un argumento de venta, y el lector deberia tratarla como tal.

4.2 La coincidencia entre el 66% y el 16%

La pieza que arma el argumento central es la coincidencia entre el 66% de empresas atoradas en
pilotos [5] ¥ el 16% que redisefi6 puestos [3]. Leidas juntas cuentan la misma historia desde dos la-
dos: las empresas compran la herramienta, no tocan el proceso, y el trabajador queda en medio sa-
biendo que algo esta cambiando sin que nadie le diga qué se espera de él. Eso es, en esta lectura, lo
que mide el 77% que desconoce qué nivel de alfabetizacion en IA esperan sus empleadores [3].

Vale la pena registrar que el 16% de redisefio de puestos en México coincide casi exactamente con
el 21% de organizaciones que rediseii6 flujos de trabajo a nivel global [4], que es el hallazgo central
de la tesis 001. Que dos encuestas distintas, con poblaciones distintas y metodologias distintas, ate-
rricen en el mismo rango bajo es consistente con que el fendmeno sea real y no un artefacto de una
muestra.

Pero coincidencia no es causalidad, y aqui esta el limite de esta tesis. Que la ansiedad y el aban-
dono institucional se midan en la misma encuesta no prueba que uno cause al otro: las dos cifras
se reportan para poblaciones distintas —trabajadores por un lado, empresas por otro— y nadie las
ha cruzado a nivel de individuo. Es enteramente posible que ambas sean efectos de una tercera
causa, como la incertidumbre econdémica general del periodo. Por eso esta tesis estd marcada
abierta.

4.3 Los dos estados que no encajan

La lectura comoda de la Seccién 3.5 seria decir que la evidencia cruza y que los estados rezagados
en adopciéon de IA son los rezagados digitales. Para Chiapas y Oaxaca esa coincidencia es real y
directa.

Pero dos de los cinco no encajan, y en direcciéon opuesta al argumento facil: Aguascalientes es li-
der del IDDE 2025 [11] y a la vez uno de los cinco de menor adopcion de IA [1]. Tabasco esta entre
los de mayores avances digitales [11] y también entre los cinco de menor adopcidn.

Seria mas comodo omitirlos. Leidos de frente, estos dos casos no debilitan la tesis: la sostienen. Es-
tar digitalizado no es lo mismo que usar IA en el proceso. Un estado puede tener infraestructura,
conectividad y ecosistema de innovacion de primer nivel —que es lo que mide el IDDE— y aun asi
no haber incorporado la IA a la operacién real de sus empresas. Es exactamente la distincién entre

herramienta y proceso de la tesis 001, aplicada a la geografia en lugar de a la empresa.

Esto obliga a matizar cualquier lectura simple de la brecha norte-sur: la infraestructura digital es
condicion necesaria pero no suficiente, y las politicas publicas que solo persiguen conectividad
pueden estar midiendo el indicador equivocado.

Dos casos de cinco no son una muestra. Es una anomalia que merece explicacion, no un resultado
establecido.
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4.4 Lo que no se puede concluir sobre el empleo

La lectura honesta de la Seccién 3.3 es que no existe consenso sobre si el efecto neto de la IA sobre
el empleo en México es positivo o negativo. La proyeccién de 30% de empleo formal en riesgo [7],
[8] mide factibilidad técnica de automatizacién, y la propia fuente que la reporta advierte que ese
tipo de estimacién tiende a sobrestimar el impacto porque ignora si existe el incentivo econémico
para automatizar [8]. Esa salvedad es coherente con la tesis 001: 1a posibilidad técnica de automati-

zar algo no significa que la organizacién promedio esté redisefiando su proceso para lograrlo.

Si hay consenso en que el efecto de reconfiguraciéon —cambio en qué tareas hace cada puesto, qué
habilidades se requieren, y qué tan preparada estd la fuerza laboral para ese cambio— es real, ya

esta en curso, y va mas rapido que la capacidad de las instituciones para acompaiiarlo.

Sobre el costo de no adoptar: leida en sentido inverso, y con la cautela debida sobre causalidad, la
correlaciéon de manufactura [13] implicaria que las unidades econémicas dentro del 95.2% que no
reporta uso de IA [14] estdn dejando sobre la mesa una ganancia de productividad, salarios y em-
pleo ya observada en quienes si adoptaron. La ventana no es indefinida, particularmente en un
sector donde México compite activamente por inversion relocalizada [8]. Pero el 18.8% puede estar
midiendo seleccidon en vez de efecto, y con datos censales de un solo corte no hay forma de
distinguirlos.

4.5 Respuesta a las preguntas de investigacion

P1. ¢La incertidumbre es un fenémeno medido o una percepcion difusa? Medido, y mayoritario.
64% teme por su empleo y 52% declara ansiedad por perder vigencia [3]; la confianza laboral cay6
por primera vez en tres aflos y México baj6 de 73% a 71% [2]; 47% de las empresas observa resisten-
cia interna atribuida a ese miedo [6]. Tres fuentes independientes con metodologias distintas. La
salvedad es que todas miden percepcion declarada: establecen que el fenémeno subjetivo existe,

no que el temor esté justificado.

P2. ;:Qué tan grande es la distancia entre adoptar y preparar? Grande y medida en la misma en-
cuesta. 31% capacita formalmente y 16% ha redisefiado puestos [3], contra 66% de empresas gran-
des atoradas en pilotos y 13.5% que escald de forma integrada [5]. El lugar 45 mundial en prepara-
cién, con los huecos identificados en gobernanza, presupuesto y redisefio laboral [5], es consisten-

te con esas cifras.

P3. :Hay consenso sobre el efecto neto en el empleo? No. Hay proyecciones de hasta 30% de em-
pleo formal en riesgo [7], [8] y anélisis del mismo periodo que concluyen creacidon neta positiva. La
propia fuente de la cifra pesimista advierte del sesgo de sobrestimacién de ese tipo de estimacio-

nes [8]. Esta tesis no afirma que la IA destruya empleo neto en México.

P4. ;La preparacion digital predice la adopcion de IA? No de forma confiable. Dos de los cinco es-
tados con menor adopcién —Aguascalientes y Tabasco— estan entre los lideres del indice oficial de
desarrollo digital [1], [11]. Con n =5 en el grupo examinado, es una anomalia documentada y no un
resultado estadistico; pero basta para descartar que la relacién sea directa.
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5. Limitaciones

+ Casi toda la evidencia es percepcion declarada, no medicién de resultado. Que un trabajador de-
clare temor no prueba que su empleo esté en riesgo, y que una empresa reporte que capacita no
prueba que la capacitacién sirva.

+ Elvinculo causal que propone la afirmacion central no esta establecido. Es la limitacién que de-
fine el estado abierta de esta tesis.

+ Las dos mitades de la Tabla 1 son poblaciones distintas. Las cifras de ansiedad son de trabajado-
res; las de capacitacion y redisefio, de empresas. Compararlas es informativo, pero no equivale a
haberlas cruzado.

+ Los datos de empresa son autoevaluacion. El sesgo conocido de este tipo de encuesta es reportar
mas adopcién y mas capacitacion de la que hay, lo que si acaso subestimaria la brecha que esta
tesis describe.

+ La contraevidencia de la Seccion 3.3 no tiene fuente citable. Es la iinica contraevidencia directa
de esa seccién y estd marcada como pendiente.

* El cruce de la Seccién 3.5 es cualitativo. Compara posiciones relativas en dos indices con meto-
dologias distintas, sobre cinco estados. No es un analisis de correlacién y no debe leerse como
tal.

+ La ventana temporal es estrecha. Todas las fuentes son de 2025-2026. No hay serie histérica que

permita distinguir un fenémeno estructural de uno coyuntural.

+ El autor tiene un conflicto de interés declarado (Seccion 1.2) que afecta directamente a las Sec-
ciones 4.1y 4.2.

6. Trabajo futuro

1. Cruzar ansiedad y capacitacion en la misma poblacidn. Es la pieza que falta y la que decide el
estado de esta tesis. Una encuesta que mida FOBO y capacitacion formal recibida sobre los mismos
individuos permitiria comparar el nivel de ansiedad dentro y fuera del 31% que si recibi6 capacita-
cién. Con ese corte, esta tesis pasa a en pie o se cae — y hoy no existe ptiblicamente.

2. Encontrar o descartar la contraevidencia de la Seccién 3.3. Localizar la revisiéon académica que
concluye creacion neta positiva de empleo, verificarla y citarla; o, si no resiste verificacién, retirar

la afirmaciéon del documento. Mientras siga sin fuente, es una debilidad declarada.

3. Distinguir efecto de seleccion en la correlacion de manufactura. El 18.8% de produccién adicio-
nal [13] necesita un disefio que compare unidades econémicas que adoptaron en momentos distin-

tos. El siguiente corte de los Censos Econdémicos lo haria posible.

4. Extender el cruce estatal a los 25 estados con datos. La Seccién 3.5 compara cinco. Con los 25 se
podria calcular la correlacién real entre posiciéon en el IDDE y adopcién de IA, y determinar si

Aguascalientes y Tabasco son anomalias o el patrén.
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5. Medir si la capacitacion cambia el resultado, no solo la percepcion. Todos los indicadores dis-
ponibles miden si la empresa capacita, ninguno si el trabajador quedé efectivamente preparado.

Es la diferencia entre medir el insumo y medir el efecto.

7. Conclusiones

01 Sobre P1: la incertidumbre laboral asociada a la IA en México es un fenémeno medido y mayo-
ritario, documentado por tres fuentes independientes, no una percepcién difusa del discurso

publico. Lo que esta medido es la percepcidon, no el riesgo objetivo.

02 Sobre P2: existe una distancia grande y documentada entre lo que las empresas adoptan y lo
que hacen para acompafar a su gente: 31% capacita, 16% redisefla puestos, 66% sigue en
pilotos.

03 Sobre P3: no hay consenso sobre el efecto neto en el empleo, y esta tesis no lo afirma. Si lo hay
sobre el efecto de reconfiguracién, que va mas rapido que la capacidad institucional de

acompaifarlo.

04 Sobre P4: la preparacion digital de un estado no predice de forma confiable su adopcién de IA.
Aguascalientes y Tabasco lo muestran, y sostienen la distincién entre herramienta y proceso
aplicada a la geografia.

05 La afirmacion central de esta tesis sigue sin probarse. La evidencia es consistente con ella y
no la contradice, pero el dato que la estableceria —ansiedad y capacitacién medidas sobre la

misma poblacién— no existe publicamente. Esta tesis se queda abierta hasta que exista.

8. Qué la tumbaria

Lo que tumbaria la afirmacion central. Un corte de datos donde la ansiedad laboral por la IA se
mantenga alta o suba en empresas que si capacitan y si redisefian puestos. Si el 52% de ansiedad es
igual dentro y fuera del 31% que capacita, entonces el abandono institucional no es la causa —o al
menos no la principal— y la afirmaciéon de esta tesis se cae. Hoy no tengo ese corte: las encuestas
citadas reportan los dos numeros por separado, para poblaciones distintas, y nadie los ha cruzado.

Lo que la tumbaria por el otro lado. Que la capacitaciéon y el redisefio suban de forma sostenida sin
que la ansiedad baje. Seria evidencia de que el miedo responde a algo estructural —la percepcién
del cambio mismo, no la falta de acompafiamiento— y de que la palanca que esta tesis propone no
es la palanca correcta.

Lo que tumbaria el hallazgo de la Seccion 3.5. Que al extender el cruce a los 25 estados con datos,
la posicién en el IDDE si prediga la adopcion de IA y Aguascalientes y Tabasco resulten ser dos ex-

cepciones sin patron detras. La respuesta a P4 tendria que retirarse.

Lo que NO la tumbaria. Que el efecto neto sobre el empleo resulte positivo. Esta tesis no afirma que
la IA destruya empleo neto en México; de hecho la evidencia sobre eso esta dividida y asi se decla-

ra en la Seccién 3.3. Afirma algo distinto y méas acotado: que la incertidumbre que viven los traba-
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jadores es producto del abandono institucional, no de la tecnologia. Un saldo neto positivo de em-

pleos es perfectamente compatible con una fuerza laboral a la que nadie prepard para el cambio.
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Evidencia

Lo que la sostiene

64% de los trabajadores mexicanos teme que su empleo sea afectado por la disrupcién de la IA y 52%
siente ansiedad por perder vigencia en su campo. Siete de cada diez no tienen una imagen clara de
cémo seran los empleos en 2035.

ETS, INFORME SOBRE EL PROGRESO HUMANO 2026

Del otro lado del mismo reporte: solo 31% de las empresas mexicanas capacita formalmente en IA y
apenas 16% ha redisefiado puestos o procesos. La ansiedad y el abandono se miden en la misma
encuesta.

ETS, INFORME SOBRE EL PROGRESO HUMANO 2026

66% de las empresas grandes en México sigue atorada en pilotos y solo 13.5% ha escalado la IA de for-
ma integrada. México ocupa el lugar 45 mundial en preparacion, y el estudio concluye que la brecha
esta en gobernanza, presupuesto y rediseiio laboral.

ACCENTURE, IPADE Y CONSEJO DE EMPRESAS GLOBALES, 2026

47% de las empresas mexicanas reporta resistencia de sus empleados a la transformacién digital, por
miedo a perder el empleo o por fatiga ante cambios constantes.
IDC SOBRE MARSH, PEOPLE RISK 2026

La confianza laboral cay6 por primera vez en tres afios a nivel global, coincidiendo con el aumento
del uso de IA; México bajé de 73% a 71%.
MANPOWERGROUP, BAROMETRO DE TALENTO 2026

Aguascalientes y Tabasco estan entre los lideres del indice oficial de desarrollo digital y a la vez entre
los cinco estados de menor adopcién de IA: la infraestructura digital no basta para que la IA entre al
proceso.

IDDE 2025 CRUZADO CON ANTHROPIC ECONOMIC INDEX, ANALISIS PROPIO

Lo que la tensiona

Casi toda la evidencia de esta tesis son percepciones declaradas en encuestas, no mediciones de re-
sultado. Que un trabajador diga que teme por su empleo no prueba que su empleo esté en riesgo.
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El vinculo causal est4 sin establecer: que la ansiedad y el abandono institucional se midan en la mis-
ma encuesta no prueba que uno cause al otro. Podrian ser dos efectos de una tercera causa.

Las cifras de ansiedad y las de capacitacion se reportan para poblaciones distintas y nadie las ha cru-
zado. Sin ese cruce, la afirmacién central de esta tesis no es verificable ni refutable con los datos pu-
blicados hoy.

No hay consenso sobre el efecto neto en el empleo. Hay analisis del mismo periodo que concluyen
que la IA ha creado méas empleos de los que ha eliminado en México.

Las estimaciones de desplazamiento laboral suelen sobrestimar el impacto porque miden la factibili-
dad técnica de automatizar una tarea, sin considerar si existe el incentivo econémico para hacerlo.
Lo advierte la propia fuente que reporta el 30%.

FORBES MEXICO

El autor dirige una consultora que vende capacitacién en IA y redisefio de procesos: exactamente lo
que esta tesis concluye que falta. El conflicto se declara en la Seccién 1.2.

Historial de revisiones

2026-08-02 nace, desprendida del Anexo B de la tesis 001

2026-08-02 reestructurado a formato académico — Resultados y Discusién separados, preguntas de
investigacion explicitas (P1-P4) respondidas en Conclusiones, declaracién de conflicto de interés, Limi-
taciones y Trabajo futuro como secciones propias. Los indicadores dispersos en prosa se concentran en
la Tabla 1.
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